
平成27年度 県連主催  飲食店営業者のための年間セミナー

まだまだ本格的な景気回復とは言えず、また消費者の嗜好が多様化する現状において、飲食店の経営
を安定させることは本当に難しい課題です。今回、これからの飲食店経営のヒントを探していただくた
め、多様な講師陣を迎えてセミナーを開催いたします。

この時代において勝ち残っていくためのノウハウを
このセミナーで学びませんか？

講師陣紹介
（株）イーハイブ　ソーシャルメディアアドバイザー

平井 良明 氏

一般社団法人  福岡県料飲業生活衛生組合連合会

食品会館5F  福岡市博多区千代1-2-4

組合員／無料（第5回のみ 1,000円）
組合員以外の方／1,000円（セミナー当日にお支払いください）

第1回

第2回

第3回

第4回

第5回

7月21日（火）

8月19日（水）

9月17日（木）

10月21日（水）

11月18日（水）

13：30～16：30

13：30～16：30

13：30～16：30

13：30～16：30

13：30～16：30

〒812-0044　福岡市博多区千代1-2-4 福岡生活衛生食品会館2階
TEL 092-641-8111 FAX 092-651-5587
ホームページ　http://f-ryoin.jp/

お問合せ先

会　　場

開催日程

参加費

2006年から東京・福岡にて毎月定期セミナーを
開催。さらに2012年は、年120回のセミナーを
実施。ソーシャルメディアの特性とビジネスで使
う上でのホームページの特徴を分かりやすく解
説。独自開発のホームページ更新ツール「コム 
ログ」「コム ログ クラウド」も好評。

【著作】読み書きそろばん ソーシャルメディア！

株）ぐるなび

ぐるなび大学
毎月5,200万人のぐるなび利用者がぐるなびで
お店を選ぶ際に、どのような経路でお店を検索
し、来店まで至っているか---ぐるなびでは、毎月 
5,200万人の利用者の足跡を辿ることによって、
集客のためのデータベースが収集・構築されま
す。ぐるなび大学では、このデータベースを基に
飲食店の販促に必要なノウハウを提供いたします。

（株）ホスピタリティー＆グローイング・ジャパン

グローイング・アカデミー
マクドナルドやユニクロの社内教育機関で、人材
育成の責任者を務めた有本 均が設立した、店舗
サービスに特化した「グローイング・アカデ
ミー」。サービス業の現場で必要な、接客・マネジ
メント・コミュニケーション力など、現場で役立つ
スキルやマインドを現場経験が豊富な講師陣が
お伝え致します。

地球のどこでもカヨチャンネル  代表

他、社会保険労務士 吉永信幸氏、博多税務署　など

山本 華世 氏
●テレビキャスター
●華世システム代表
●中村学園大学短期大学部・特別講師・
　福原学園・特別講師
●日田市ひた生活領事館総領事
●NEW スタイル メディア・地球のどこでもカヨ
　チャンネル代表

（株）Active Solutions アールオンワード代表講師

松岡 利恵子 氏
ザ・リッツカールトンで培った一流のホスピタリ
ティと、豊富な現場経験に基づいた「実践する
力」を養う研修はわかりやすくモチベーションが
上がると好評。有名百貨店ミステリーショッパー
2年連続100点獲得指導、大手旅行代理店接客
コンテスト優勝者指導など、「お客様に選ばれる
応対術」と「行動へ導くチーム作り」を行なう。外
務省より、日ブラジル外交関係樹立120周年事
業として認定されたブラジル3都市6講演2015
年6月開催決定

【講演タイトル】日本式有益な労働コストとは・
　　　　　　  日本のおもてなしとは



第 2 回

第 3 回

第 4 回

第 5 回

7 月 21 日（火）
IT を活用した営業の展開
　～インターネットとソーシャルメディア
　～インターネットの基礎と活用
講師：（株）イーハイブ
　　　ソーシャルメディアアドバイザー
　　　平井 良明 氏

組合が活用できる各種助成金制度について
講師：福岡労働局賃金課
　　　福岡労働局福岡助成金センター
　　　中小企業基盤整備機構

8 月 19 日（水）
①消費者の外食意識と動向
②インバウンド対策
講師：（株）ぐるなび

労務管理に関して知っておくべき情報について
　～「ブラック」とは言わせないために
講師：社会保険労務士
　　　吉永 信幸 氏

9 月 17 日（木）
～元ディズニー教育担当者とつくる～
　ホスピタリティのレシピ
講師：グローイングアカデミー
　　　（株）ホスピタリティー＆グローイング・ジャパン
　　　淡路 直樹 氏

講師：グローイングアカデミー
　　　（株）ホスピタリティー＆グローイング・ジャパン
　　　相原 敬恵 氏

講師：地球のどこでも　カヨチャンネル　代表　山本 華世 氏

生産性を高める接遇トレーニング術

講師：（株）Active　Solutions
　　　アールオンワード代表講師
　　　松岡 利恵子 氏

10 月 21 日（水）
元リッツ・カールトンのサービスマネージャーが
お届けするハッピーサイクルの作り方
　～お客様の Happy は従業員の Happy から～

11 月 18 日（水）
ブランディング戦略　～人・メニューの作り方 ※青年部・女性部と共催（青年部・女性部 第 14 回セミナー講演会）

税務講座
　～記帳から申告書の作成まで
　～税制の新しい動きについて
講師：博多税務署

第 1 回

■ 開催研修一覧 ■

FAX申込書

氏　　名

住　　所

TEL/FAX

組 合 名

店 舗 名

e-mail

希望の研修日 第1回　・　第2回　・　第3回　・　第4回　・　第5回

下記申込欄に必要事項を記入の上FAX送信をお願い致します。　●お申込締切：各日程の７日前まで　

キリトリ線

（希望日に○印をつけて下さい）


